AANVULLENDE INFORMATIE OVER DE
KANSSPELEN VAN DE LOTTO

Aanvullende informatie over de kansspelen van De Lotto

In navolging van de gedrags- en reclamecode voor kansspelen verschaft De Lotto de volgende informatie:

Verantwoorde deelname

Voor de meeste mensen is en blijft meedoen aan een kansspel een leuk tijdverdrijf. De kans op winst brengt een
zekere spanning met zich mee. Voor sommige mensen krijgt het spelen iets dwangmatigs en loopt het “wagen
van een gokje” uit de hand.

Het meedoen aan kansspelen wordt een probleem wanneer het negatieve invloed heeft op de omgang met
familie en vrienden en als opleiding of werk er onder lijden, indien het invloed heeft op de (lichamelijke en
geestelijke) gezondheid of indien er financiéle problemen ontstaan.

Met name de kanspelen waarbij er een korte tijd zit tussen de inzet en de uitkomst zoals fruitautomaten zijn
verslavend. De verslavingsrisico’s voor wat betreft de door De Lotto aangeboden kansspelen (lotto’s, Krasloten
en sportprijsvragen) zijn niet onomstotelijk vastgesteld. Het is echter belangrijk door preventie te voorkémen dat
mensen in de problemen raken door het spelen. Vandaar dat verkoop van kansspelen aan personen jonger dan
18 jaar niet is toegestaan. Jongeren hebben namelijk vaak moeite risico’s te zien en deze te weerstaan. De Lotto
laat steekproefsgewijs verkooppunten bezoeken om te kijken of er verkoop van Krasloten aan minderjarigen
plaatsvindt. Tevens staat er op de Krasloten en op de spelformulieren van de dagelijkse Lotto de waarschuwing
‘zet niet alles op het spel — speel met mate’. Verder probeert De Lotto onder andere door instructie van de
winkelier onmatige verkoop te voorkomen. Voor Krasloten geldt in dit verband een richtlijn van maximaal € 50 aan
Krasloten per aankoop. Ook bij het spelen via internet is er een inlegbeperking ingebouwd van € 22,69 per dag.

Uiteraard blijft de speler zelf verantwoordelijk voor zijn eigen speelgedrag. Echter deze preventieve maatregelen
hebben tot doel te voorkomen dat spelers in de problemen raken.

Voor advies en hulp bij gokverslaving zijn er in iedere regio instellingen voor verslavingszorg. Kijk in het
telefoonboek of op internet. Er zijn ook zelfhulpgroepen voor gokkers. In deze groepen steunen gokkers elkaar
om te stoppen. Ze zijn verenigd in de AGOG (anonieme gokkers omgeving gokkers) zie www.agog.nl.

Begeleiding en anonimiteit van winnaars

De Lotto doet aan actieve winnaarsbegeleiding. Winnaars van prijzen vanaf € 5.000,- worden uitgenodigd op het
kantoor van De Lotto. Verder krijgen winnaars van een prijs van een miljoen euro of meer advies aangeboden
van een onafhankelijke notaris. Daarnaast wordt alle informatie verschaft om zo goed mogelijk om te gaan met
deze situatie. De privacy van winnaars wordt gewaarborgd. De gegevens van winnaars worden alleen bekend
gemaakt indien De Lotto daar van overheidswege toe verplicht is. Verder komen winnaars alleen voor publicitaire
redenen in beeld als zij hiervoor schriftelijk toestemming hebben gegeven.

Bestemming opbrengsten

Het geld dat De Lotto verdient met het organiseren van kansspelen wordt uitgekeerd aan vele goede doelen
organisaties. Jaarlijks komt ongeveer 70% van de netto-opbrengst van de kansspelen van De Lotto ten goede
aan de sport (NOC*NSF). De rest komt ten goede aan instellingen op het gebied van cultuur, maatschappelijke
welzijn en volksgezondheid. Elders op deze website vindt u alle goede doelen van De Lotto op een rijtje. In het
jaarverslag van De Lotto kunt u actuele informatie vinden over de omvang en de bestemming van de opbrengsten
van De Lotto.

Beeindiging Lotto abonnement en/of Lucky Day abonnement

Als u een abonnement op Lotto wilt beéindigen, kunt u dit schriftelijk doen onder vermelding van uw naam, adres,
rekeningnummer en uw deelnamenummer. De Lotto zendt u een schriftelijke bevestiging van uw opzegging met
de datum waarop u Lotto abonnement eindigt.

U kunt uw opzeggingsbrief sturen naar:
De Lotto

T.a.v. de Consumentenservice
Postbus 3074

2280 GB RIJSWIJK

Of faxen naar: 070-3216324.



Winkansen

De winkansen van de spellen van De Lotto zijn als volgt:
e De winkans bij Lotto per lot van € 1,25is 1 op 5,7.

¢ De winkans bij Lucky Day :

Bij deelname met 10 getallen: 1 op 3,9.
Bij deelname met 9 getallen: 1 op 4,6.
Bij deelname met 8 getallen: 1 op 9,8.
Bij deelname met 7 getallen: 1 op 4,2.
Bij deelname met 6 getallen: 1 op 6,2.
Bij deelname met 5 getallen: 1 op 3,1.
Bij deelname met 4 getallen: 1 op 3,9.
Bij deelname met 3 getallen: 1 op 6,6.
Bij deelname met 2 getallen: 1 op 2,3.
Bij deelname met 1 getal: 1 0p 4,0.

* Bij de sportspellen Toto-13, Millionsleague, Toto-Score, Toto Select, Toto Tip en de management- en
poulespellen is er vanwege de spelwijze op voorhand geen winkans te aan te geven.

e Voor Krasloten kunt u kijken in het betreffende prijzenschema, dat gepubliceerd is op
www.krasloten.nl



